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一、公司信息 

（一） 基本概况 

公司法定名称及缩写 友邦人寿保险有限公司（友邦人寿） 

英文名称 AIA Life Insurance Company Limited  

法定代表人 张晓宇 

注册地址 上海市黄浦区中山东一路 17 号 3－8 楼 

注册资本 3,777,399,440 人民币 

保险机构法人许可证号

（机构编码） 
000037 

开业时间 

2020 年 7 月 9 日 

（1992 年 9 月 29 日，友邦保险有限公司上海分公司成立。

2020 年 6 月 17 日，友邦保险有限公司取得中国银保监会批

复，将友邦保险有限公司上海分公司改建为外资独资人身保险

公司——友邦人寿保险有限公司 （友邦人寿）） 

范围 

（一）人寿保险、健康保险、意外伤害保险等各类人身保险业

务；（二）上述业务的再保险业务，包括分出保险、分入保

险；（三）国家法律、法规允许的保险资金运用业务；（四）

经中国银保监会批准的其他业务。 

经营区域 
上海市、广东省（含深圳）、北京市、江苏省、天津市、河北

省石家庄市、四川省、湖北省 

（二） 联系人及联系方式 

报告联系人姓名： 张君瑜 

办公室电话： 021-53599988-62220 

移动电话： 15901982078 

传真号码： 021-23308216 

电子信箱： Helen-JY.Zhang@aia.com 
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二、董事会和管理层声明  

本报告已经通过公司董事长批准，公司董事长和管理层保证本报告所载资料不存在

任何虚假记载、误导性陈述或者重大遗漏，内容真实、准确、完整、合规，并对我们的

保证承担个别和连带的法律责任。 
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三、基本情况  

（一）股权结构和股东，以及报告期内的变动情况 

1．股权结构及其变动 

友邦人寿的唯一股东是友邦保险有限公司，由友邦保险有限公司 100%持股。友邦

保险是一家在香港注册并存续的公司。 

单位：万元 

股权类别 

期初 本期股份或股权的增减 期末 

出资额 
占比 

（%） 

股东 

增资 

公积金转增及 

分配股票股利 

股权 

转让 
小计 出资额 

占比 

（%） 

国有股 - - - - - - - - 

社团法人股 - - - - - - - - 

外资股 377,740 100 - - - - 377,740 100 

自然人股 - - - - - - - - 

其他 - - - - - - - - 

合计 377,740 100 - - - - 377,740 100 

2．实际控制人 

如下图所示，友邦保险控股有限公司（香港上市公司）是友邦人寿的实际控制人。  

 

3．报告期末所有股东的持股情况及其关联方关系（按照股东年末所持股份比例降

序填列） 

单位：万元 

股东名称 股份类别 
年度内出

资额变化 
年末出资额 年末持股比例 股份状态 

友邦保险有限公司   外资 - 377,740 100% - 

合计   —— - 377,740 100% - 

友邦保险控股

有限公司

友邦保险

有限公司

友邦人寿保险
有限公司

100% 

100% 
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4．董事、监事和高级管理人员的持股情况 

本报告期末总公司的董事、监事和高级管理人员未持有友邦人寿有限公司股份。

5．股权转让情况 

本报告期内没有股权转让情况。 

（二）董事、监事和总公司高级管理人员的基本情况、薪酬情况，以及报告期内变更情

况 

1．董事、监事和总公司高级管理人员基本情况 

（1）董事基本情况  

本公司董事会共有 7 位董事。 

Lee Yuan Siong（李源祥）：1965 年生。2020 年 7 月起任友邦人寿保险有限公司董

事长，任职批准文号为“银保监复﹝2020﹞363 号”。 

李源祥先生于 1993 年毕业于剑桥大学并获得财政金融硕士学位，拥有北美精算师

和特许金融分析师资格认证。 

李源祥先生于 2020 年 3 月加入友邦保险，现任友邦保险集团首席执行官兼总裁，

并任友邦保险控股有限公司董事、友邦保险有限公司董事长。在加入友邦集团前，李源

祥先生担任平安集团联席首席执行官、执行董事、常务副总经理、首席保险业务执行

官。其于 2004 年加入平安集团，2005 年至 2010 年任平安人寿总经理，2007 年至 2012

年任平安人寿董事长。加入中国平安前，李源祥先生曾先后任职于新加坡金融管理局、

英国保诚集团、信诚人寿保险公司等金融机构。 

欧成康：1954 年生。2020 年 7 月起任友邦人寿保险有限公司独立董事，任职批准

文号为“沪银保监复﹝2020﹞397 号”。 

欧成康先生于 1976 年毕业于香港大学并获得数学、计算机理学士学位、拥有北美

精算师和特许金融分析师资格认证。 

欧成康先生早期曾在友邦保险工作、担任友邦保险总部副总裁及资深精算师，后分

别在美国鸿国保险亚太区总部、香港东亚安泰人寿保险（现称“富卫人寿”）、英国保诚

保险和加丰保险（现更名为“汇丰人寿”）等公司担任要职，从事管理工作。欧成康先

生创立星港顾问有限公司，提供咨询服务，并兼任 Kai Mong Foundation Limited（启梦

基金会有限公司）董事。 

许闲：1979 年生。2022 年 3 月起任友邦人寿保险有限公司独立董事，任职批准文

号为“大银保监复﹝2021﹞23 号”。 



 

7 

 

许闲先生于 2010 年毕业于德国卡尔斯鲁厄理工学院并获得经济学博士学位，此前

分别获得德国哥廷根大学国际经济学硕士学位和德国奥斯纳布吕克大学法学硕士学位。  

许闲先生早期曾在安联保险集团公司再保险亚太地区总部（新加坡）、普华永道全

球会计师事务所税务部、德国卡尔斯鲁厄大学保险研究所、韩国成均馆大学工作。2010

年起在复旦大学经济学院任教至今，现担任复旦大学经济学院教授、风险管理与保险学

系主任。主要研究方向为金融与保险科技，保险监管，灾害经济学，保险会计，保险经

济学，区域经济学（欧洲、德国），风险管理，财税法，社会保障与救济等。许闲先生

兼任上海保险学会副会长，中国保险学会理事，全国会计领军人才，中国会计学会高级

会员，东京海上日动火灾保险（中国）有限公司独立董事，东海基金管理有限责任公司

独立董事。 

黄宁宁：1974 年生。2022 年 3 月起任友邦人寿保险有限公司独立董事，任职批准

文号为“银保监复﹝2022﹞37 号”。 

黄宁宁先生于 1998 年毕业于上海对外经贸⼤学并获得法学硕士学位，拥有律师资

格证。 

黄宁宁先生早期曾在国浩律师（上海）事务所、上海中汇律师事务所工作，而后曾

在友邦保险有限公司上海分公司工作，担任总法律顾问。2011 年至今在国浩律师（上

海）事务所工作，担任管理合伙人。黄宁宁先生兼任中华全国律师协会涉外法律研究委

员会副主任，上海律师协会理事、外事委员会主任。   

陈荣声：1964 年生。2021 年 11 月起任友邦人寿保险有限公司董事，任职批准文号

为“银保监复〔2021〕875 号”。 

陈荣声先生于 1986 年毕业于香港大学并获得理学学士学位，拥有北美精算师学会

资深会员、美国精算师学会会员及加拿大精算师学会资深会员等资格。  

陈荣声先生于 1988 年加入友邦保险，现任友邦保险有限公司董事及区域首席执行

官，并任韩国 AIA Life Insurance Co. Ltd. 董事会主席兼非执行董事、友邦保险（国

际）有限公司董事、AIA Holdings (Hong Kong) Limited 董事、BPI AIA Life Assurance 

Corporation 董事、AIA Philippine Life and General Insurance Company, Inc.董事会主席。

加入友邦保险前，陈荣声先生曾任香港政府行政主任。  

张晓宇：1976 年生。2020 年 7 月起任友邦人寿保险有限公司执行董事，任职批准

文号为“沪银保监复﹝2020﹞395 号”。 

张晓宇先生毕业于复旦大学并获得应用数学系硕士学位，拥有北美精算师资格认

证，并兼任中国精算师第四届理事会理事。 



 

8 

 

张晓宇先生于 2000 年加入原美国友邦保险有限公司上海分公司，并先后在原友邦

保险中国区精算部、行政管理部及业务发展部任职。2011 年出任原美国友邦保险有限

公司上海分公司副总经理暨业务发展总监。2013 年出任原友邦保险中国区首席市场

官。2015 年出任首席业务执行官，同时负责银行保险及直效营销 /电话销售为主的多元

营销渠道。2017 年 6 月起，担任原友邦保险中国区首席执行官，负责友邦保险在中国

内地的运营与管理。 

鲁学清：1968 年生。2020 年 7 月起任友邦人寿保险有限公司董事，任职批准文号

为“沪银保监复﹝2020﹞399 号”。 

鲁学清女士于 1993 年毕业于加拿大西安大略大学获统计专业硕士学位、于 1990 年

毕业于中国中山大学获审计专业学士学位，拥有北美精算师和加拿大精算师资格认证。  

鲁学清女士于 2000 年加入友邦保险，现任友邦保险集团区域业务发展总监，负责

推动集团在中国内地的业务发展，并任集扬国际有限公司董事、佛山市集扬物业发展有

限公司董事、友邦咨询（上海）有限公司监事。此前，鲁学清女士曾担任集团多个区域

的业务发展总监、集团研究及发展总监、集团首席财务精算师及企业规划部总裁等要

职。鲁学清女士在担任集团首席财务精算师期间，负责研究及落实集团财务风险管理体

系，识别及报告财务风险并跟进整改。鲁学清女士曾担任原友邦保险中国区审计委员会

委员，负责监督公司内控制度的设计和执行有效性、审核公司财务报告，以及审核内部

及外部审计工作计划及审计报告。在加入友邦保险前，鲁学清女士曾先后任职韬睿咨询

有限公司（香港）和加拿大宏利金融（加拿大）。  

（2）监事基本情况 

本公司设有 1 名监事。具体情况如下： 

Garth Brian Jones（钟家富）：1962 年生。2020 年 7 月起任友邦人寿保险有限公司

监事，任职批准文号为“沪银保监复﹝2020﹞398 号”。 

钟家富先生于 1982 年毕业于英国利兹大学获理学士学位，拥有英国精算师资格认

证，为香港长期业务业界咨询委员会成员和国际财务标准委员会的国际财务报告准则顾

问委员会委员。 

钟家富先生于 2011 年加入友邦保险，现任友邦保险集团首席财务总监，并任友邦

保险有限公司董事、友邦保险（国际）有限公司董事、AIA Holdings Limited 董事、AIA 

Investment Funds 董事、AIA Reinsurance Limited 董事、AIA Investment Management 

Private Limited 董事、Tata AIA Life Insurance Company Limited 董事。在加入友邦保险

前，钟家富先生曾任中国太平洋人寿保险股份有限公司执行副总裁、中信保诚人寿保险

有限公司总经理，并在此前任职保诚集团亚洲有限公司和瑞士再保险公司香港办事处。  
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（3）总公司高级管理人员基本情况   

张晓宇：1976 年生。 2020 年 7 月起任友邦人寿保险有限公司执行董事兼总经理，

任职批准文号分别为“沪银保监复﹝2020﹞395 号” 和“银保监复﹝2020﹞363 号”。 

张晓宇先生毕业于复旦大学并获得应用数学系硕士学位，拥有北美精算师资格认

证，并兼任中国精算师第四届理事会理事。 

张晓宇先生于 2000 年加入原美国友邦保险有限公司上海分公司，并先后在原友邦

保险中国区精算部、行政管理部及业务发展部任职。2011 年出任原美国友邦保险有限

公司上海分公司副总经理暨业务发展总监。  2013 年出任原友邦保险中国区首席市场

官。2015 年出任首席业务执行官，同时负责银行保险及直效营销/电话销售为主的多元

营销渠道。2017 年 6 月起，担任原友邦保险中国区首席执行官，负责友邦保险在中国

内地的运营与管理。 

张晓宇先生按照法律法规、监管规定和公司章程的相关要求，遵守诚信原则，认真

履行友邦人寿保险有限公司总经理的职责，有效维护了股东、公司、员工的权益和利

益。 

张炜：1977 年生。2020 年 9 月起任友邦人寿保险有限公司副总经理，任职批准文

号为“沪银保监复﹝2020﹞534 号”。 

张炜先生于 2000 年毕业于扬州大学，获得国际贸易学士学位。张炜先生无在关联

方和其他单位的任职和兼职情况。 

张炜先生于 2002 年加入原美国友邦保险有限公司江苏分公司，从基层做起，并先

后担任业务发展部讲师、助理业务发展总监，原友邦苏州中心支公司副总经理、总经

理。张炜先生于 2017 年 6 月起担任原友邦保险中国区首席业务执行官，负责友邦保险

在中国内地各分支机构的营销员渠道及团险业务。  

张炜先生按照法律法规、监管规定和公司章程的相关要求，遵守诚信原则，认真履

行了公司管理职责，有效维护了股东、公司、员工的权益和利益。  

林红： 1969 年生。2021 年 7 月起任友邦人寿保险有限公司副总经理兼合规负责

人，任职批准文号分别为“银保监复﹝2021﹞537 号”、“银保监复﹝2021﹞509 号”。 

林红女士于 1991 年毕业于复旦大学数理统计专业，获得理学学士学位。1999 年获

中国精算师协会精算师资格，2000 年获得北美精算学会精算师资格。林红女士无在关

联方和其他单位的任职和兼职情况。 

林红女士于 1992 年 10 月加入原美国友邦保险有限公司上海分公司，曾先后担任公

司精算部负责人、总精算师等职务。自 2016 年 6 月起，担任原友邦保险中国区首席风
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险官。友邦人寿成功改建后，林红女士出任友邦人寿保险有限公司首席风险官，其职责

包括根据中国保险监管机构、友邦保险集团及友邦人寿董事会要求，领导并负责风险管

理框架的建立及其在公司的有效实施。林红女士负责管理公司第二道防线职能部门，包

括风险管理部门及合规部门。 

林红女士按照法律法规、监管规定和公司章程的相关要求，遵守诚信原则，认真履

行了公司管理职责，有效维护了股东、公司、员工的权益和利益。  

姜利民： 1975 年生。2021 年 7 月起任友邦人寿保险有限公司副总经理，任职批准

文号为“银保监复﹝2021﹞537 号”。 

姜利民先生于 2000 年毕业于中国人民大学，获得国际政治学研究生学位。姜利民

先生无在关联方和其他单位的任职和兼职情况。  

姜利民先生于 2002 年 6 月加入原美国友邦保险有限公司北京分公司，曾先后出任

市场部负责人、原友邦保险中国区寿险行政部资深经理、产品推动及市场部资深总监等

职务。2015 年 4 月出任原友邦保险中国区高净值业务负责人兼渠道企划部负责人。

2017 年 6 月出任原友邦保险中国区首席多元渠道官。2019 年 4 月起，担任原友邦保险

中国区首席客户官，带领团队全面整合及优化客户、产品、品牌、大健康及互联网保险

等各个领域，助力公司实现以客户为中心的经营转型。 

姜利民先生按照法律法规、监管规定和公司章程的相关要求，遵守诚信原则，认真

履行了公司管理职责，有效维护了股东、公司、员工的权益和利益。  

黎晓颖：1972 年生。2021 年 7 月起任友邦人寿保险有限公司副总经理，任职批准

文号为“银保监复﹝2021﹞537 号”。 

黎晓颖女士于 1995 年毕业于暨南大学，获得经济学学士学位。黎晓颖女士无在关

联方和其他单位的任职和兼职情况。 

黎晓颖女士于 1995 年 11 月加入原美国友邦保险有限公司广州分公司，历任核保专

家、核保部负责人、运营部负责人等职务。2015 年 7 月出任原友邦保险广东分公司副

总经理兼西区业务总监。2018 年 6 月出任原友邦保险中国区运营转型负责人，引领公

司运营向数字化转型。2020 年 3 月起，担任原友邦保险中国区首席运营官，其职责包

括负责友邦在中国内地运营职能条线的管理，涵盖核保、理赔、保单服务、客户服务、

渠道服务、联络中心、运营数字化等职能。 

黎晓颖女士按照法律法规、监管规定和公司章程的相关要求，遵守诚信原则，认真

履行了公司管理职责，有效维护了股东、公司、员工的权益和利益。 
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陈佳：1971 年生。2021 年 7 月起任友邦人寿保险有限公司副总经理，任职批准文

号为“银保监复﹝2021﹞537 号”。 

陈佳女士毕业于中国人民大学，获得国际金融硕士学位。陈佳女士无在关联方和其

他单位的任职和兼职情况。 

陈佳女士于 2018 年 2 月加入友邦保险，担任原友邦保险中国区首席投资官，负责

友邦保险在中国地区内地的投资管理业务。陈佳女士在担任原友邦保险中国区首席投资

官之前，曾任中国人寿养老保险股份有限公司副总经理兼首席投资官；中国人寿资产管

理公司董事会秘书、首席投资分析师、中国人寿富兰克林资产管理有限公司董事等职

务。在此之前 10 年，陈佳女士任职于中国光大集团总公司，先后任职中国光大集团办

公厅，担任中国光大银行董事会秘书、计划资金部副处长；中国光大控股有限公司（香

港）投资银行部董事副总经理等职务。 

陈佳女士按照法律法规、监管规定和公司章程的相关要求，遵守诚信原则，认真履

行了公司管理职责，有效维护了股东、公司、员工的权益和利益。  

刘立民：1973 年生。2021 年 7 月起任友邦人寿保险有限公司副总经理，任职批准

文号为“银保监复﹝2021﹞537 号”。 

刘立民先生于 2001 年毕业于澳大利亚新南威尔士州立大学，获得工程科学、技术

管理双硕士学位。刘立民先生无在关联方和其他单位的任职和兼职情况。  

刘立民先生于 2014 年 7 月加入原友邦保险有限公司上海分公司，担任原友邦保险

中国区首席信息技术官，其职责包括根据业务战略应用信息技术，并负责公司在华所有

分支机构信息安全的总体管理。此前，刘立民先生曾先后就职于友邦创新资讯科技（北

京）有限公司、易保技术有限公司、浙大网新创业有限公司、UNISYS 澳洲研发中心，

并担任重要岗位。 

刘立民先生按照法律法规、监管规定和公司章程的相关要求，遵守诚信原则，认真

履行了公司管理职责，有效维护了股东、公司、员工的权益和利益。 

蔡伟兵：1972 年生。2020 年 12 月起任友邦人寿保险有限公司副总经理，任职批准

文号为“沪银保监复﹝2020﹞745 号”。 

蔡伟兵先生 1995 年毕业于广州外国语学院英语（国际贸易）专业，获文学学士学

位。蔡伟兵先生目前担任上海市保险同业公会常务理事以及上海市保险学会副会长的职

务。 

蔡伟兵先生于 1996 年 5 月加入原美国友邦保险有限公司广州分公司，由基层营销

人员逐步晋升为资深营管处总监。自 2009 年起，蔡伟兵先生历任原美国友邦保险上海
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分公司中国区业务发展部助理副总裁，深圳分公司业务发展总监、副总经理。2013 年

出任深圳分公司总经理，任职批准文号为“保监国际﹝2013﹞581 号”。2018 年，担任

原友邦保险中国区首席执行官特别助理。2019 年 4 月，蔡伟兵先生额外获任支持中国

内地、马来西亚、越南和缅甸四国市场的代理人渠道发展战略及“卓越营销员”业务。

同年 6 月 12 日起，担任原友邦保险有限公司上海分公司总经理，任职批准文号为“银

保监复﹝2019﹞570 号”。 

蔡伟兵先生按照法律法规、监管规定和公司章程的相关要求，遵守诚信原则，认真

履行了公司管理职责，有效维护了股东、公司、员工的权益和利益。  

韩颖思：1970 年生。2020 年 7 月起任友邦人寿保险有限公司董事会秘书，任职批

准文号为“沪银保监复﹝2020﹞396 号”。 

韩颖思女士于 2000 年毕业于澳洲肯迪大学并获得国际贸易与投资法学硕士学位，

拥有律师职业资格证书。韩颖思女士无在关联方和其他单位的任职和兼职情况。  

韩颖思女士于 2008 至 2018 年 7 月在友邦国际及友邦香港担任总法律顾问。2018

年 8 月出任友邦集团区域高级法律顾问。自 2019 年 8 月起，担任原友邦保险中国区总

法律顾问。在加入友邦保险前，韩颖思女士先后在香港宏利金融和香港恒生银行担任法

律顾问，并曾在香港孖士打律师事务所担任律师一职。  

韩颖思女士按照法律法规、监管规定和公司章程的相关要求，遵守诚信原则，认真

履行了公司管理职责，有效维护了股东、公司、员工的权益和利益。  

吴浩礼：1973 年生。2020 年 9 月起任友邦人寿保险有限公司财务负责人，任职批

准文号为“沪银保监复﹝2020﹞535 号”。 

吴浩礼先生 1995 年毕业于滑铁卢大学精算专业，获得理学学士学位。2000 年获得

北美精算师资格认证。吴浩礼先生无在关联方和其他单位的任职和兼职情况。  

吴浩礼先生于 2016 年 3 月加入原友邦保险有限公司上海分公司，担任原友邦保险

中国区首席市场官。自 2016 年 11 月起，吴浩礼先生担任原友邦保险中国区首席财务

官，并于 2017 年 5 月起任原友邦保险有限公司上海分公司财务负责人，任职批准文号

为“保监许可﹝2017﹞476 号”。其职责包括领导相关团队负责友邦保险在中国内地分

支机构的财务管理，包括预算管理、成本控制、资金管理、收益分配、经营绩效评估等

工作，以及资产负债管理，并参与公司战略规划等重大经营管理活动。此前，吴浩礼先

生曾在宏利保险公司先后担任马来西亚和新加坡公司首席财务官，并于 2014 年 9 月加

入友邦保险新加坡公司，担任区域业务发展总监。  

吴浩礼先生按照法律法规、监管规定和公司章程的相关要求，遵守诚信原则，认真

履行了公司管理职责，有效维护了股东、公司、员工的权益和利益。  
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张敏：1979 年生。2020 年 9 月起任友邦人寿保险有限公司总精算师，任职批准文

号为“沪银保监复﹝2020﹞537 号”。 

张敏先生 2001 年毕业于复旦大学数学系，获理学学士学位。2003 年获得北美精算

师资格认证，并为北美精算师协会会员、中国精算师协会会员。张敏先生现担任中国精

算师协会理事、中国保险行业协会人身保险业责任准备金评估利率专家咨询委员会委

员、北美精算师协会中国委员会委员。 

张敏先生于 2001 年 7 月加入原美国友邦保险有限公司上海分公司精算部，历任职

员、经理、资深经理、助理副总裁以及资深总监等职。期间长期担任公司财务精算师之

职。2016 年 8 月起，张敏先生任原友邦保险有限公司上海分公司总精算师，任职批准

文号为“保监许可﹝2016﹞815 号”，其职位及职责涵盖友邦保险在中国内地各分支机

构。 

张敏先生按照法律法规、监管规定和公司章程的相关要求，遵守诚信原则，认真履

行了公司管理职责，有效维护了股东、公司、员工的权益和利益。  

吴晓隽：1981 年生。2020 年 9 月起任友邦人寿保险有限公司审计责任人，任职批

准文号为“沪银保监复﹝2020﹞538 号”。 

吴晓隽女士毕业于加拿大卡尔顿大学，获会计和金融双专业荣誉商学学士学位，国

际注册内部审计师，美国寿险管理师。吴晓隽女士无在关联方和其他单位的任职和兼职

情况。 

吴晓隽女士历任德勤会计师事务所企业风险管理部顾问，原友邦保险有限公司上海

分公司内部审计部经理、高级经理、助理总监等职。自 2016 年 7 月起，吴晓隽女士任

原友邦保险有限公司上海分公司审计责任人，任职批准文号为“保监许可﹝2016﹞663

号”，其职位及职责涵盖友邦保险在中国内地各分支机构。  

吴晓隽女士按照法律法规、监管规定和公司章程的相关要求，遵守诚信原则，认真

履行了公司管理职责，有效维护了股东、公司、员工的权益和利益。  

黄桃园：1965 年生。2021 年 7 月起任友邦人寿保险有限公司总经理助理，任职批

准文号为“银保监复﹝2021﹞537 号”。 

黄桃园先生于 1991 年毕业于中国人民大学，获得文学硕士学位。黄桃园先生无在

关联方和其他单位的任职和兼职情况。 

黄桃园先生于 2012 年加入原美国友邦保险有限公司北京分公司，担任原友邦保险

中国区首席对外事务官兼对外事务部负责人。2020 年起，担任原友邦保险中国区首席

政府事务官。此前，黄桃园先生先后在金融时报社、太平养老保险有限公司、新加坡大
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东方人寿保险有限公司北京代表处担任首席记者、人事行政部负责人、首席代表等职

务。 

黄桃园先生按照法律法规、监管规定和公司章程的相关要求，遵守诚信原则，认真

履行了公司管理职责，有效维护了股东、公司、员工的权益和利益。 

2．董事、监事和总公司高级管理人员报告期内变更情况 

 

职位（职务） 姓名 变更情况 备注 

友邦人寿保险有

限公司董事 
许闲 新任 

许闲先生于 2022年 3月 14日起正式担任本公司

独立董事（银保监复〔2021〕23号） 

友邦人寿保险有

限公司董事 
黄宁宁 新任 

黄宁宁先生于 2022年 3月 14日起正式担任本公

司独立董事（银保监复〔2022〕37号） 

 

（三）子公司、合营企业和联营企业的基本情况 

报告期末，友邦人寿无子公司、合营企业或联营企业。 

（四）报告期内违规及受处罚情况   

本报告期无行政处罚情况。  
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四、主要指标 

（一）偿付能力充足率指标 

   单位：元、% 

项目 本季度数 上季度数 

1 

下季度预测数 

认可资产  250,256,959,516   245,212,844,946   260,827,578,634  

认可负债  159,604,677,834   144,411,101,092   174,346,924,947  

实际资本  90,652,281,681   100,801,743,854   86,480,653,686  

核心一级资本 

 

 

 54,411,453,518  100,801,743,854  49,730,338,676  

核心二级资本 

 

 -    -  -    

附属一级资本 

 

 35,896,617,970  -  36,392,911,139  

附属二级资本 

 

 344,210,194  -  357,403,872  

最低资本  23,254,790,100  23,031,582,793  23,451,130,883  

量化风险最低资本  23,403,066,492  23,390,628,948  23,600,659,176  

控制风险最低资本  -148,276,392  -359,046,154  -149,528,293 

附加资本 

附加 

 -     -  -  

核心偿付能力溢额  31,156,663,418  77,770,161,061  26,279,207,793  

综合偿付能力溢额  67,397,491,582  77,770,161,061  63,029,522,803  

核心偿付能力充足率 233.98% 437.67% 212.06% 

综合偿付能力充足率 389.82% 437.67% 368.77% 

（二）流动性风险监管指标和监测指标   

1. 本季度流动性覆盖率 

项目 

基本情景 必测压力情景 自测压力情景 

未来 3 

个月 

未来 12 

个月 

未来 3 

个月 

未来 12 

个月 

未来 3 

个月 

未来 12 

个月 

本季度数 

LCR1（基本情景下公司整

体流动性覆盖率） 
107% 102%         

LCR2（压力情景下公司整

体流动性覆盖率） 
    792% 281% 1224% 485% 

LCR3（压力情景下不考虑

资产变现的流动性覆盖率 
    95% 85% 177% 181% 

上季度数 

LCR1（基本情景下公司整

体流动性覆盖率） 
113% 103%         

LCR2（压力情景下公司整

体流动性覆盖率） 
    943% 280% 1547% 492% 

LCR3（压力情景下不考虑

资产变现的流动性覆盖率 
    123% 89% 250% 188% 
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2. 经营活动净现金流回溯不利偏差率 

项目 本季度 上季度 

1.经营活动净现金流回溯不利偏差率 26% 54% 

3. 净现金流 

单位：元 

项目 金额 

1.本年度累计净现金流  1,086,124,643  

2.上一会计年度净现金流  384,618,143  

3.上一会计年度之前的会计年度净现金流  1,412,300,208  

4. 监测指标 

单位：元、% 

监测指标 本季度年度累计 上季度年度累计 

经营活动净现金流  11,249,602,574    20,291,011,145  

综合退保率 0.25% 1.19% 

分红账户业务净现金流  3,795,889,797   7,918,981,649  

万能账户业务净现金流  1,073,732,867   -131,718,842  

规模保费同比增速 21.60% 16.79% 

现金及流动性管理工具占比 2.28% 1.76% 

季均融资杠杆比例 0.03% 1.78% 

AA 级（含）以下境内固定收益类资产占比 0.79% 0.82% 

持股比例大于 5%的上市股票投资占比 0.00% 0.00% 

应收款项占比 2.25% 1.84% 

持有关联方资产占比 0.00% 0.00% 

（三）主要经营指标 

  单位：元、% 

指标名称 本季度数 本年度累计数 

保险业务收入 17,787,945,187 17,787,945,187 

净利润 1,914,760,736 1,914,760,736 

总资产 234,014,250,755 234,014,250,755 

净资产 19,124,736,026 19,124,736,026 

保险合同负债 189,734,441,172 189,734,441,172 

未到期责任准备金 

 

2,118,240,561 2,118,240,561 

未决赔款准备金 490,287,157 490,287,157 

寿险责任准备金 134,852,511,792 134,852,511,792 

长期健康险责任准备金 52,273,401,662 52,273,401,662 

基本每股收益 不适用 不适用 

净资产收益率 10.01% 10.01% 

总资产收益率 0.83% 0.83% 

投资收益率 3.18% 3.18% 

综合投资收益率 1.14% 1.14% 
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五、风险管理能力 

（一）公司类型 

本公司属于 I 类保险公司。 

1．本公司成立时间为 2020 年 7 月 9 日（1992 年 9 月 29 日，友邦保险有限公司上

海分公司成立。2020 年 6 月 17 日，友邦保险有限公司取得中国银保监会批复，将友邦

保险有限公司上海分公司改建为外资独资人身保险公司——友邦人寿保险有限公司）。 

2．本公司 2021 年度签单保费为人民币 465 亿元。截至 2021 年 12 月 31 日，本公

司总资产为人民币 2,285 亿元。 

3．本公司现有省级分支机构数量为 6 家。 

（二）偿付能力风险评估结果与报告期内采取的风险管理改进措施以及各项措施的实施

进展情况 

1．监管部门对本公司最近一次偿付能力风险管理评估结果  

2017 年，（原）保监会对本公司开展了偿付能力风险管理能力的评估，评估得分为

83.07 分。其中，风险管理基础与环境 16.13 分，风险管理目标与工具 6.72 分，保险风

险管理 8.95 分，市场风险管理 8.73 分，信用风险管理 8.52 分，操作风险管理 8.55 分，

战略风险管理 8.42 分，声誉风险管理 8.58 分，流动性风险管理 8.47 分。 

2018 年至 2021 年监管机构未对公司开展偿付能力风险管理能力评分。  

2．报告期内采取的风险管理改进措施以及各项措施的实施进展情况  

本公司高度重视偿付能力风险管理体系的持续完善。每年根据自评估和过往监管

现场评估的结果，梳理公司风险管理流程和管控措施上存在的问题和可改进之处，组织

各相关部门持续开展分析、整改或优化的工作。  

本季度公司采取的风险管理改进措施包括： 

（1）公司积极落实银保监发[2021]52 号《中国银保监会关于实施保险公司偿付能

力监管规则（Ⅱ）有关事项的通知》中对偿付能力风险管理能力的要求，对公司各项偿

付能力风险管理制度的完整性和实施有效性进行复核，及时识别差距并制定制度完善和

实施流程改进的方案，不断以行业最佳实践为标杆提升公司偿付能力风险管理的能力。  

（2）公司在友邦集团统筹推进下，组织各专业条线 /部门对关键控制活动实现系统

控制的可行性进行评估，形成关键控制活动自动化计划，不断提升关键控制活动的系统
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化和自动化管理，加强关键业务结点的刚性控制，减少业务操作风险和人为效能低等问

题，保证各项经营管理决策和执行活动可控制、可追溯、可检查的要求。  

（3）数据隐私方面，公司成立了个人信息保护法的专项落实项目组，建立健全公

司的个人信息保护管理管理，以对客端的文本与应用系统改造和第三方合作模式管理等

作为切入点，将个人信息保护法的各项要求嵌入业务流程，并推动其在治理架构、规章

制度、工具流程、数据管理等各领域的落实，同时通过培训与宣导提升全员的个人信息

保护意识，不断强化内控合规力度，切实履行公司的主体责任。上述项目将在 2022 年

内分阶段有序落实。 

（4）2022 年第 1 季度，我公司完成了 2021 年度的风险合规考核，通过将特定的

风险合规事件与绩效奖金挂钩的方式，对经营管理过程中的合规性、风险管理与内部控

制的有效性、风险承责的主动性等进行考核。同时我司还对各职能部门及分公司风险合

规代表进行专项考核，有效激励了风险合规代表的履职表现。  

（三）风险管理能力自评估 

本报告期内本公司未开展偿付能力风险管理能力自评估工作。 
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六、风险综合评级（分类监管） 

（一）风险综合评级信息 

1．最近两次风险综合评级结果 

本公司在 2021 年第 3 季度和在 2021 年第 4 季度的风险综合评级（分类监管）评价

中，均被评为 A 类。 

2．公司已经采取或者拟采取的改进措施 

本公司持续对风险综合评级各项数据进行监控，本季度未发现风险综合评级指标的

恶化以及急需改进的重大缺陷。此外，公司根据市场环境变化、公司业务发展进程、风

险管理方法和工具的发展，持续对公司风险管理的流程和机制进行提升，不断加强对偿

付能力风险的管理。 

（二）本季度操作风险、战略风险、声誉风险和流动性风险自评工作开展情况与评估结

果 

本公司结合《保险公司偿付能力监管规则第 11 号：风险综合评级（分类监管）》的

相关要求，开展对公司的操作、战略、声誉和流动性四类难以资本化风险的自评工作。

相关业务部门在风险管理部统筹和协调下，对各自牵头管理的风险进行分项自评，对风

险综合评级指标的恶化。各部门自评完成后，风险管理部对各项风险的自评结果进行汇

总与报告。 

1. 操作风险： 

公司运用风险与控制自我评估方法对操作风险进行评估，风险责任人对各类操作风

险的固有及剩余风险程度进行评估，控制责任人对内部控制措施设计有效性及执行有效

性评估。公司通过风险综合评级报送的操作风险相关数据、操作风险关键风险指标、操

作风险损失事件数据等不同维度，对操作风险进行监控，支持操作风险评估。2022 年

第 1 季度，本公司风险控制措施均基本有效执行，未发现重大内控缺陷，操作风险整体

剩余风险水平保持在公司风险偏好之内。 

2. 战略风险： 

公司设有健全的管理办法，明晰职能、流程与管理机制。公司战略规划相关工作

（包括研讨、制定、审核、实施与评估等）是遵循严谨的流程，辅以指引、节点计划与

相应模板，以确保有效执行与风险管理。战略规划充分考虑国家宏观经济政策、金融行

业政策要求，结合公司所处的内外部环境因素，确保规划的合规性、适应性和可行性。

在规划实施过程中，公司定期评估战略规划实施情况，以有效进行风险的管理和防范；
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关注加强年度规划实施全面评估，包含战略风险评估和管理情况。2022 年第 1 季度，

公司各项战略措施有序推进，公司发展规划实施过程中，未发现重大战略风险。  

3. 声誉风险： 

2022 年第 1 季度，公司未发生重大负面声誉事件，通过监测掌握的各类舆情对公

司造成的声誉影响均在可控范围之内。报告期内公司的声誉风险管理流程和措施管控及

时有效，其它各项量化与难以量化风险均处于较低水平，引发声誉风险可能性小。  

为进一步强化声誉风险管理的有效性，针对监管《银行保险机构声誉风险管理办法

（试行）》的发布，公司已完成对《友邦人寿保险有限公司声誉风险管理办法》的更

新，同时，为规范总公司及分公司声誉事件应对管理团队应对处置机制，公司制定了

《友邦人寿保险有限公司声誉事件应对子预案》，上述制度均于 2022 年第 1 季度向全员

正式发布。现公司已完成内部主要目标受众的新声誉风险管理培训，其中针对总、分公

司管理层培训于 2021 年 12 月完成；针对总、分公司职能部门主管及声誉风险联络人，

以及分公司客户市场部的理论培训于 2022 年第 1 季度完成。 

在强化声誉风险监测工作、提升风险管理水平的基础上，公司利用丰富的品牌活动

及自有媒体，持续、正面、主动地向外发声，树立良好的金融企业形象，维护金融稳定

和市场信心。整体而言，本公司声誉风险小。 

4. 流动性风险： 

本公司高度重视流动性风险管理，采取多项有效措施管理流动性风险。在制度建设

方面，本公司制定了《友邦人寿流动性风险管理制度》和《友邦人寿流动性突发事件应

对专项子预案》，并确保其有效落实；在日常现金流管理方面，公司合理进行现金流调

配，确保按时履行各项支付义务；在监测报告方面，本公司设定了多项流动性风险关键

指标，通过定期监测报告关键风险指标，确保流动性水平充足并始终处于公司风险容忍

度范围内。 

2022 年第 1 季度，在现金流压力测试中，公司流动性覆盖率在基本情景及压力情

景各预测期间内指标结果均高于监管要求，公司经营活动净现金流回溯不利偏差率指标

正常，本年累计净现金流及过去年度净现金流均为正。  

整体而言，本公司流动性风险整体处于合理可控的范围。   
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七、重大事项 

（一）报告期内新获批筹和开业的省级分支机构 

报告期内无新获批筹的省级分支机构。 

（二）重大再保险合同 

再保险分出业务                                                          单位:万元 

排

序 

再保险 

分入人 

险种 分出 保险 摊回 合同 合同 关联方 

类型 保费 责任 赔款 类型 期间 关系 

1 

汉诺威再保险

股份公司上海

分公司 

健康

险 
14,685 

身故\全

残\重疾 
18,041 成数分保 长期合同 非关联方 

2 

中国人寿再保

险股份有限公

司 

健康

险 
9,249 

身故\全

残\重疾 
7,407 成数分保 长期合同 非关联方 

3 

德国通用再保

险股份公司上

海分公司 

医疗

险 
7,082 

医疗费

用 
5,990 成数分保 长期合同 非关联方 

4 

德国通用再保

险股份公司上

海分公司 

两全

险 
779 

意外身

故\意外

全残 

- 成数分保 长期合同 非关联方 
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（三） 报告期内退保金额
1
居前三位产品 

  

单位:万元 

排

序 

产品 

名称 

产品 

类型 

销售 

渠道 

报告期 

退保规模 

报告期 

退保率 

年度累计

退保规模 

年度累计 

退保率 

1 

友邦智尊宝

终身寿险

(万能型)(B

款) 

寿险 

个人代理/公司直销/保

险专业代理/保险经纪

业务 

3,305 1% 3,305 1% 

2 

友邦双盈人

生 II 终身

寿险(投资

连结型) 

寿险 

个人代理、公司直销

(含但不限于电话营

销)、保险专业代理、

银行邮政代理、其它

兼业代理、保险经纪

业务 

2,315 2% 2,315 2% 

3 

友邦永青养

老团体年金

保险(万能

型) 

年金险 

个人代理/公司直销/银

行邮政代理/保险经纪

业务 

2,187 2% 2,187 2% 

        

（四）报告期内综合退保率居前三位产品 
       单位:万元 

排

序 

产品 

名称 

产品 

类型 

销售 

渠道 

报告期 

退保规模 

报告期 

退保率 

年度累计

退保规模 

年度累计 

退保率 

1 

友邦永嘉养

老团体年金

保险(万能型) 

年金险 

个人代理/公司直销

/银行邮政代理/保

险经纪业务 

 938  4%  938  4% 

2 

友邦乐惠一

生“五合

一”疾病保

险 

健康险 个人代理  7  3%  7  3% 

3 

友邦附加加

倍无忧升级

版定期寿险 

寿险 

个人代理、公司直

销、保险专业代

理、银行邮政代

理、其他兼业代

理、保险经纪业

务、电话销售、网

络销售 

 5  3%  5  3% 

 

 

 
1投连万能产品包含部分赎回。 
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（五）报告期内重大投资行为 

本报告期内友邦人寿未发生符合偿付能力监管规则第 18 号规定的重大投资行为。 

（六）本报告期内重大投资损失 

本报告期内友邦人寿未发生符合偿付能力监管规则第 18 号规定的重大投资损失。 

（七）本报告期内重大融资活动 

本报告期内友邦人寿未发生符合偿付能力监管规则第 18 号规定的重大融资活动。 

（八）本报告期内重大关联交易 

本报告期内未发生符合《银行保险机构关联交易管理办法》（银保监会令〔2022〕1

号）所定义的重大关联交易。 

（九）本报告期内重大担保 

本报告期内友邦人寿未发生符合偿付能力监管规则第 18 号规定的重大担保。 

（十）报告期内对公司目前或未来的偿付能力有重大影响的其他事项 

本报告期内友邦人寿未发现对公司目前或未来的偿付能力有重大影响的其他事项。  
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八、管理层讨论与分析 

（一）报告期内偿付能力充足率变化及其原因 

我公司 2021 年 4 季度审计后的核心偿付能力充足率和综合偿付能力充足率同为

438%。公司从 2022 年第 1 季度偿付能力季度报告起，执行《保险公司偿付能力监管规

则（Ⅱ）》（以下简称规则Ⅱ）。本季度末我公司核心偿付能力充足率和综合偿付能力充

足率分别为 234%和 390%，偿付能力保持在充足水平。核心偿付能力充足率和综合偿

付能力充足率的变化反映了规则 II 的影响。 

（二）报告期内流动性监管指标的变化及其原因 

2022 年 1 季度流动性覆盖率测试，各预测期间内公司整体流动性覆盖率在基本情

境下（LCR1）和压力情景下（LCR2）均高于 100%，压力情景下不考虑资产变现的流

动性覆盖率（LCR3）均高于 50%，满足流动性覆盖率达标要求。本季度经营活动净现

金流回溯不利偏差率为 26%，近两个季度均高于-30%的监管要求。公司本年度及过去

两个会计年度的累计净现金流中，本年累计净现金流及过去年度净现金流均为正。 

综上，我公司各流动性风险监管指标达标情况与上季度相比，变化不大。  

（三）报告期内风险综合评级结果的变化及其原因 

本公司在 2021 年第 4 季度的风险综合评级结果无变化。 
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九、外部机构独立意见 

（一）审核报告的审核意见 

本公司于 2021 年聘请了普华永道中天会计师事务所（特殊普通合伙）（以下简称

“普华”）担任公司审计机构。本公司 2021 年第 4 季度偿付能力季度报告已经普华审

计，并出具了标准无保留意见的审计报告。普华认为，2021 年第 4 季度偿付能力专题

财务报表在所有重大方面按照原中国保险监督管理委员会颁布的《保险公司偿付能力监

管规则（1—17 号）》、《关于正式实施中国风险导向的偿付能力体系有关事项的通知》

的相关规定，以及友邦人寿董事会批准的 2021 年财务报表及有关财务会计记录等编

制。 

（二）本报告期内未发生对公司信用评级事项 

（三）本报告期内未发生外部机构的更换情况 
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十、实际资本 

实际资本表 

友邦人寿保险有限公司 2022 年 03 月 31 日                                单位：元 

行次 项目 本季度末 上季度末 

1 核心一级资本 54,411,453,518 100,801,743,853 

1.1 净资产 19,124,736,026 19,126,555,850 

1.2 对净资产的调整额 35,286,717,492 81,675,188,003 

1.2.1 各项非认可资产的账面价值 16,242,708,761 81,675,188,003 

1.2.2 
长期股权投资的认可价值与账面价值的

差额 

- - 

1.2.3 

投资性房地产（包括保险公司以物权方

式或通过子公司等方式持有的投资性房

地产）的公允价值增值（扣除减值、折

旧及所得税影响） 

- - 

1.2.4 
递延所得税资产（由经营性亏损引起的

递延所得税资产除外） 

- - 

1.2.5 对农业保险提取的大灾风险准备金 - - 

1.2.6 计入核心一级资本的保单未来盈余 19,044,008,731 - 

1.2.7 
符合核心一级资本标准的负债类资本工

具且按规定可计入核心一级资本的金额 

- - 

1.2.8 银保监会规定的其他调整项目 - - 

2 核心二级资本 - - 

3 附属一级资本 35,896,617,970 - 

4 附属二级资本 344,210,194 - 

5 实际资本合计 90,652,281,681 100,801,743,853 
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认可资产表 

友邦人寿保险有限公司 2022 年 03 月 31 日                                   单位：元 

行次 项目 
本季度末 上季度末 

账面价值 认可价值 账面价值 认可价值 

1 现金及流动性管理工具 5,248,156,606 5,248,156,606 4,302,988,365 4,302,988,365 

2 投资资产 203,450,049,644 203,450,049,644 197,624,576,334 197,624,576,334 

3 
在子公司、合营企业和联

营企业中的权益 
- - - - 

4 再保险资产 9,737,138,503 26,931,864,005 9,482,365,459 27,183,991,680 

5 应收及预付款项 9,235,973,641 9,235,973,641 10,043,872,371 10,043,872,371 

6 固定资产 87,541,863 87,541,863 83,005,739 83,005,739 

7 土地使用权 - - - - 

8 独立账户资产 3,956,122,669 3,956,122,669 4,627,810,635 4,627,810,635 

9 其他认可资产 2,299,267,828 1,347,251,086 2,301,843,891 1,346,599,819 

10 合计 234,014,250,755 250,256,959,516 228,466,462,796 245,212,844,943 

 

认可负债表 

友邦人寿保险有限公司 2022 年 03 月 31 日                                   单位：元 

行次 项目 
本季度末 上季度末 

账面价值 认可价值 账面价值 认可价值 

1 准备金负债 114,726,542,212 114,726,542,212 107,459,389,004 107,459,389,004 

2 金融负债 8,936,716,352 8,936,716,352 10,696,745,423 10,696,745,423 

3 其他应付及预收款项 11,169,052,849 11,169,052,849 12,271,258,340 12,271,258,340 

4 预计负债 - - - - 

5 独立账户负债 3,956,122,669 3,956,122,669 4,627,810,635 4,627,810,635 

6 资本性负债 11,836,594,464 11,836,594,464 - - 

7 其他认可负债 8,979,649,290 8,979,649,290 9,355,897,688 9,355,897,688 

8 认可负债合计 159,604,677,834 159,604,677,834 144,411,101,090 144,411,101,090 
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十一、最低资本 

最低资本表 

友邦人寿保险有限公司 2022 年 03 月 31 日                                   单位：元 

行次 项目 本季度末 上季度末 

1 量化风险最低资本  23,403,066,492   23,390,628,948  

1.1 寿险业务保险风险最低资本合计  18,452,098,145   16,357,489,906  

1.1.1 寿险业务保险风险损失发生风险最低资本  7,519,922,984   4,315,404,756  

1.1.2 寿险业务保险风险退保风险最低资本  15,555,362,770   14,630,728,204  

1.1.3 寿险业务保险风险费用风险最低资本  1,795,749,652   1,758,276,889  

1.2 非寿险业务保险风险最低资本合计  458,102,204   451,726,488  

1.2.1 非寿险业务保险风险保费及准备金风险最低资本  458,102,204   451,726,488  

1.2.2 非寿险业务保险风险巨灾风险最低资本  -     -    

1.3 市场风险最低资本合计  15,520,586,351   14,232,804,096  

1.3.1 市场风险利率风险最低资本  14,919,179,993   13,639,587,143  

1.3.2 市场风险权益价格风险最低资本  6,699,825,324   6,287,617,684  

1.3.3 市场风险房地产价格风险最低资本  -     -    

1.3.4 市场风险境外固定收益类资产价格风险最低资本  -     -    

1.3.5 市场风险境外权益类资产价格风险最低资本  516,059,796   389,546,729  

1.3.6 市场风险汇率风险最低资本  58,924,340   48,573,822  

1.4 信用风险最低资本合计  2,835,533,020   1,635,364,457  

1.4.1 信用风险利差风险最低资本  1,088,281,657   1,012,517,986  

1.4.2 信用风险交易对手违约风险最低资本  2,360,402,349   1,055,800,898  

2 控制风险最低资本  -148,276,392   -359,046,154  

3 最低资本  23,254,790,100   23,031,582,793  

 


